Mald kommun / Malagen kommuvdna

Malé med allt sé ndra —
en vidlkomnande och trygg kommun ddér utveckling sker!
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Informationsblad

medarbetare

Utgivning den 4 december 2019

www.mala.se Mala-med allt sa nara




Aktuellt frAn namnderna

Barn- och utbildningsnamnden

Lasarstider

- Sista dag fore jullov ar den 19 december
- Skolan bérjar den 9 januari

- Sportlov vecka 10 den 2-6 mars

- Pasklov vecka 16 den 14-17 april

- Lovdag den 22 maj

- Skolavslutning den 10 juni
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Omsorgsnamnden

Utbildning "Ett hem att vaxa i”

Familjehemsgruppen i Region 8 samverkar bland annat kring utbildning av familjehem. Mélet ar att alla famil-
jehem i regionen ska gé utbildningen "Ett hem att véaxa i". Utbildningen har tagits fram av Socialstyrelsen i
samverkan med praktiker och forskare. Den bygger pé barnkonventionen, aktuell lagstiftning, forskning och
erfarenheter frén socialtjanst och familjehem om vad familjehem behover for att klara sitt uppdrag. Barns er-
farenheter har tagits tillvara i utbildningsmaterialet.

Familjehemssekreterare Agnes Ljung och familjebehandlare Cecilia Festin Stenlund kommer under novem-
ber- januari att hélla i tre utbildningstillfallen med totalt 24 kurstimmar (helger).

Nedlaggning av avdelning p Furugarden

Nedlaggningen av en avdelning (uppe) p& Furugarden genomférs innan arsskiftet. Samtliga boende som 6ns-
kat det har fatt plats p& avdelningen p& nedre plan. Efterfrdgan av platser p8 sarskilt boende har minskat, och
Mald kommun kommer aven i fortsattningen att kunna erbjuda plats for den som behéver inom lagstadgad

tid.

Vaccination mot influensa

Det &r influensatider. Samtliga boende pa vara sirskilda boenden fér aldre erbjuds influensavaccin. Aldre och
personer med vissa kroniska sjukdomar raknas till riskgrupperna for att drabbas av svér influensa.

Influensavaccination ar den effektivaste dtgarden for att bédde forebygga svér influensasjukdom och dess
foljdsjukdomar samt minska risken for smittspridning. For de flesta i 6vrigt friska personer innebér influensa
inte farlig sjukdom, men for riskgrupperna kan det medféra mycket allvarliga konsekvenser.

Forutom att personer i riskgrupperna rekommenderas vaccination, s& bor dven deras familj och vardpersonal
kring dessa personer vaccineras for att inte sprida smittan till sin omgivning. Vaccinet ger troligen annu
battre effekt p& yngre an pé aldre personer.

All vardpersonal som vardar personer ur riskgrupperna rekommenderas att vaccinera sig. Du som ar anstalld
inom aldreomsorgen pa Mald kommun kan vaccinera dig utan kostnad.
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Kultur- och fritidsnamnden

Tjamstanbackarna

Snétillverkningen i backen fortsatter (nar vadret tilldter). Malsattning i ett politiskt beslut &r att Bamseback-
en och 8kbandet ska 6ppna den 10 december och att nedfarten fran toppen ska vara &kbar forsta helgen
efter lucia. Den mélsattningen ser vi ut att klara.

Laven
Intresseanmalan for restaurang Laven har varit ute p& annons. N&gra intressenter har visat intresse och for-
handlingar kommer att héllas.

Skidspar
Elljussparen (upp till 5km) ar pistade. Eftersom snon faller s3 kommer vi att fortsatta att fardigstalla och pista
skidspéren.

Kulturskolan
Invigningen blev en succé! Kommunfullmaktiges ordférande Joakim Eliasson invigde och klippte bandet.
Ny skylt med kulturskolans logga har satts upp pé vaggen.

Ny vag for eleverna mellan skolan och kulturskolan ar gjord, p& grasmattan bakom parkeringen. Genomfar-
ten bakom kulturskolan har stangts av for att forhindra bilkérning 6ver elevernas gdngvag till kulturskolan.
Atgarderna ar gjorda ur ett sdkerhetsperspektiv och kommer att fardigstallas till varen.

Under vintern kommer ett antal kortkurser att héllas pa kulturskolan. Kurserna finansieras med medel frén
kulturr@dets kulturskolebidrag och kommer att vara gratis for deltagarna. Vissa kurser vander sig aven till
vuxna och intressenter frdn andra kommuner. Bland annat kommer kurser i jojk, dragspel och dansskola att
hallas.
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Kommunstyrelsen

Medabetarundersékning 2019
Svarstiden for enkaten ar slut. Svarsfrekvensen i hela organisationen ar 76,2% och flera arbetsstallen hade
100% svarsfrekvens. D3 ar resultatet pé frdgorna valgrundade. Bra jobbat!

Rapporterna éver hur vi svarat kommer i bérjan av decemember. Du som har meddelat att du vill ha rappor-
ten via mail kommer automatiskt att f& det.

Uppfoljningen i arbetslaget ar den viktigaste delen i hela medarbetarundersokningen.

Frégor som uppféljningen ska ge svar pa ar:

1. Stammer resultatet?

2. Vad fungerar bra?

3. Vad behover utvecklas?

4. Vad och hur ska vi gor for att det ska bli annu battre?
5. Kan vi géra mer av det som fungerar bra?

Handlingsplan mot krankande sarbehandling och trakasserier

Kommunfullméaktige har antagit en ny handlingsplan mot krankande sarbehandling och trakasserier.
Handlingsplanen finns i outlook under gemensamma mappar och fliken personal.

Samtliga arbetsledare ska informera om att nolltolerans ré&der.

Du ar din egen arbetsmiljé och andras :) - var vanlig badde mot dig sjalv och mot andra.

KIA—Nytt system for inrapportering av t.ex. tillbud och olycksfall

Nu slutar vi anvanda pappersblanketter for att anmala tillbud och olycksfall och blir digitala.
Verktyget heter KIA och en lank for inrapportering finns for oss medarbetare pé foljande stallen:
- sjalvservice

- under favoriter pad webben

- pd personalsidan pd kommunens hemsida: https://www.mala.se/kommun-och-politik/for-personal/

Det finns dven en app att ladda ner.

Du kommer att f8 mer information av din enhetschef. OBS! Invanta eller begar att fa information av din en-
hetschef innan du bérjar anvanda dig av KIA.

Utredning av tjanstemannaorganisationen Mald kommun

Kommunfullmaktige har fattat beslut om att utreda Mald kommuns tjanstemannaorganisation och
PwC har fatt uppdraget att gora en utredningen och ta fram forslag pa hur den administrativa or-
ganisationen kan forandras/utvecklas.

De medarbetare som berors av utredningen kommer att ges information under hela utredningspro-
cessen. PwC kommer bland annat att genomféra dialogmoten med olika arbetsgrupper. PwC pé-
borjar sitt arbete i december och kommer en slutrapport i mars 2020.

Frégor hanvisas till personalchef Lars Ekberg, tfn internt: 340 16 eller via e-post: lars.ekberg@mala.se

%

"

¥



https://www.mala.se/kommun-och-politik/for-personal/

Foto: Linda Nystedt

x
ST YRS andee a4y

4

-~




Utvecklingsavdelningen informerar

Naringslivsnytt

Naringslivsnytt ar utvecklingsavdelningen nyhetsbrev som ges ut fyra gdnger per &r. | det kan du ldsa om all
verksamhet som har bedrivits och den verksamhet som planeras har framdver. Det innehdller dven reportage
med fokus bo, leva och verka i Mal&. Inom kort kommer ett nytt, samtliga publiceras har: https://www.mala.se/
naringsliv-och-jobb/naringsliv-om/naringslivsnytt/

Valkommen att ta del av vad vi gér mer ingdende inom kort!

Gemensamt platsvarumarke fér att marknadsfora Mal3!

Du ar en varumarkesbyggare, vad du gor, sager och skriver skapar varden.

P& utvecklingsavdelningen har vi uppdraget att genom platsvarumarket marknadsféra Mald kommun som plats
att bo, leva och verka péa. Sedan ett omfattande processarbete finns en varumarkesbok for Mal& kommun och en
del grafiska element som alla som vill marknadsféra Mala far anvanda.

- Vi hoppas forstds ménga vill anvanda det s8 att vi tillsammans sprider och starker varuméarket Mal3, sager Anna
Karin Horney, enhetschef Utvecklingsavdelningen Mald kommun.

Det ar vi som bor och verkar i Mal& kommun som tillsammans ager platsens varuméarke. Med smé resurser kan vi
tillsammans komma langt, exempelvis ett gott ord om platsen som bostadsort, en delning pa sociala medier, ett

gott vardskap i motet med méanniskor. Hur vi som &gare av platsens varuméarket kommunicerar p&verkar omvarl-
dens bild av vér plats. Vi ar alla varumarkesbyggare som fyller logotypen med faktiskt varde.

Har kan ni ta del av gallande varumarkesbok, logotype och en del grafiska element: https://www.mala.se/
naringsliv-och-jobb/naringsliv-for/gemensamt-platsvarumarke-for-att-marknadsfora-mala/

Tillsammans for Malal!

Personalforandring
Patrick Strom kommer bérja arbeta 20% p& Omsorgsavdelningen med start i december.
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Tips pa bra e-postadresser for bestallningar, felanmalan, support m.m.

- Felanmalan till Mald kommun, MENI AB och Mal8bostaden AB skickas till felanmalan@mala.se

- For IT support skicka dina frdgor och felanmalningar till it@mala.se

- For kontakt med véxeln reception@mala.se eller tryck 9 nar du ringer.

- For bestallningar av kontorsmobler och kontorsmaterial (e] skolan som kontaktar skolexpeditionen) skickas
till bestalla@mala.se.

Folj Mald kommun pé Instagram:

Mal3d-med allt sa nara







Manadens verksamhet

Vaxelenheten

P4 vaxelenheten jobbar Ulrika Persson, Helena Jonsson, Pernilla Lundmark och Linda Nystedt samt vara harliga
vikarier Christina Renstrém och Sonja Snall. Ulrika Person jobbar 70% som telefonist och 20% som fardtjanst-
handlaggare, Helena Jonsson jobbar 50% som telefonist och 25% som kontorsvaktmastare, Pernilla jobbar 40%
som telefonist (tjanstledig viss del) och 45% som ldneadministratdr och Linda jobbar 50% som enhetschef och
50% som kommunikatér (tjanstledig 20%) och som telefonist ndgon timme per vecka. Vaxeln ar 6ppen méndag—
fredag 08.00-12.00 samt 13.00-16.00 och ska alltid vara bemannad under dessa tider enligt svarsschema.

Mald kommun ingar i SAMSA véxelsamverkan, en samverkan mellan Arjeplogs, Mald, Sorsele och Arvidsjaurs
kommuner. Alla telefonister i gruppen svarar i vaxeln for samtliga kommuner dar Arjeplogs och Arvidsjaurs kom-
muner koper tjanst for telefonist av Mald kommun. Sorsele bemannar sin egen del i samverkan med telefonisten
Susann Jansson som &r stationerad i Sorsele. Telefonistgruppen har en néra dialog med varandra och négra fy-
siska moten varje 8r vilket gor att Susann blir en i gruppen dven om hon inte fysiskt sitter placerad i Mal&.

Hos Helena Jonsson gér kommunanstéllda sina bestéallningar (via bestalla@mala.se) av kontorsmaterial och kon-
torsmobler. | kontorsvaktmasteriet har p& Mald kommun finns ett grundutbud av material fér personal. Helena
hjalper ocksé till viss del medarbetare med kopiering och inplastning m.m.

Kommunikatéren Linda jobbar évergripande med intern och extern information. Linda ansvarar bland annat for
kommunens hemsida och fér kommunens sociala medier. Linda har dven ansvar fér omvéarldsbevakning och for
utskick av pressmeddelande och annonsering. Kommunikatéren ska ses som en resurs i kommunens kommuni-

kationsarbete. En handlingsplan kommer att tas fram for att vi ska jobba effektivt tillsammans inom kommunen

med v&r kommunikationsplan. Kommunikatéren ar aven ansvarig éver kommunens skyltprogram.

Alla dessa fantastiska méten med kommunmedborgare i SAMSA kommunerna och med vdra medarbetare som
vi dagligen har gor att det ar valdigt stimulerande att jobba i vaxelenheten. Nar ndgon ringer eller besdker kom-
munen s& ar telefonisten/receptionisten den forsta personen i en kontaktkedja och telefonistens/
receptionistens roll ar oerhort viktigt for hur valkommen kunden kanner sig. Som telefonist & man personen som
bemoter och kopplar vidare men ménga génger ar man ar ocksd medmanniska och detektiv. Vi hjalper och vagle-
der véra kollegor i kommunerna i telefonifrégor samt hjalper till att lagga frénvaromeddelande och scheman.

For att vi som telefonister ska kunna ge den basta tankbara servicen ar du som medarbetare en oerhort viktig
del dar du hanvisar dig och tydligt talar om att du inte ar antraffbar och nar du ar tillbaka igen. Det ar ocksa vik-
tigt att vi har ratt och uppdaterad information om alla medarbetare i vaxeln. Tack till alla som bidrar till detta!

Att fa vara en del av teamet i vaxelenheten ar tryggt, roligt, ut-
vecklande och stimulerande. Vi har véldigt roligt tillsammans
och finns har for varandra. Vi trivs :)!
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Information om tjanster

Lediga tjanster
- Underskoterska
- Pistvard/vardinna

- Musiklarare

Las mer p& Mald kommuns hemsida https://hrsupporten-se.loopiasecure.com/adpage.php?custid=81&mode=0

Information om HR support 191202: HR support hemsida ligger for nérvarande nere och i dagslaget finns ingen
information om nar den kommer igdng igen. Har du frdgor om tjansterna som ar lediga s ar du valkommen att

kontakta personalchef Lars Ekberg, tfn internt: 34016 eller e-post: lars.ekberg@mala.se.

Linda Nystedt kommunikatér Mald kommun

anknytning 340 27, e-post linda.nystedt@mala.se LQJ

Utgivning 1 ggr/ménad (med uppehéll juli och augusti)

- nasta utgivning &r den 3 januari med manusstopp den 16 december.
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