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Aktuellt fran namnderna

Barn- och utbildningsndmnden

Kompetens och planeringsdagar
Alla pedagoger inom skolan har kompetens- och planeringsdagar den 7-8 januari.

Forsta skoldag efter jullov
Alla elever halsas valkomna tillbaka till skolan den 9 januari.

Skolverksprojekt
\

Foto av véra processtodjare fran Skolverket Maria. santelar av detilokala teamd@@harlotte Hultdin
BUN ordfsrande, Kicki Lindholm, Ida Sédersti8mkeo , M son férskalechef, Ma berg barn och
utbildningschef. Saknas p& bilden gér rektore

o

Det som sker under januari manad i skolverksprojektet ar framst:

- Introduktionsutbildning pd modersmaél fér vardnadshavare dar alla vardnadshavare med somaliska som mo-
dersmél halsas valkomna. Utbildning p&gér tre tillfallen a tre kvallar och leds av handledare, somalisk studie-
handledare, larare och forskollarare. Utbildningen kommer att ge kunskap och insyn i vad som galler inom for-
skola, fritids och skola och hur det ar att vara foralder i Sverige. Vi kommer att informera om Tempus och
SchoolSoft. Forvantad effekt ar battre foraldrasamverkan och battre forutsattningar for likvardig utbildning
samt att f& mojlighet att n& kunskapsmal fér nyanlanda och elever.

- Kompetensutveckling gallande att framja narvaro avser en forebyggande gemensam utbildningsinsats i form
av en férelasning med Malin Gren Landell den 8 januari p& Forum. Férelasningen riktar sig till skolledning, per-
sonal fr&n grundskolan, gymnasiet, godeméan/sarskilt forordnade vrdnadshavare och boendepersonal. Syftet
ar att oka forstdelsen for vikten av hég narvaro och hur var och en kan bidra till att framja narvaro hos elever.

| néra anslutning till forelasningen bjuder vi in godeman/sarskilt férordnad vardnadshavare och boendeperso-
nal till ett forum fér gemensam diskussion kring hur vi i vara olika roller kan verka for att framja narvaro. Det
overgripande syftet ar att skapa samsyn, tydliggora véra respektive roller, hitta satt att framja narvaro och
skapa ett langsiktigt samarbete. Totalt planeras tre traffar under varterminen.




Nyheter inom Vasterbottensvux

Yrkesutbildningar i Skellefted ar nu 6ppen for foljande ansckningar:
- Bygg och anlaggning, betongarbetare

- Bygg och anlaggning, golvlaggare

- Bygg och anlaggning, murare

- Bygg och anlaggning, traarbetare

- Barnskotare och elevassistent

- Lager och terminalarbetare

- Restaurangkock

Lank till produktblad (pdf) for alla dessa finns har:

https://www.skelleftea.se/vux/utbildningar-pa-vux/yrkesutbildning

Dar star ocksad aktuella datum for sista ansékan och utbildningsperiod.

Sedan tidigare ar féljande utbildningar 6ppna for ansokan:

- CNC-operatér.
Lank till hemsida och produktblad (pdf) finns har:

https://www.skelleftea.se/vux/utbildningar-pa-vux/yrkesutbildning

Dar finns ocksa aktuella datum fér utbildningen.
- Svetsare.
Lank till hemsida och produktblad (pdf) finns har:

https://www.skelleftea.se/vux/utbildningar-pa-vux/yrkesutbildning

Dar finns ocksa aktuella datum for utbildningen.

Norrsken éver Mal3, foto: www.ricke.se
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Omsorgsnamnden

Kvalitetsrad

Omsorgsavdelningen kommer att infora kvalitetsrdd pa de sarskilda boendena inom aldreomsorgen
(Tjamstangérden, Miklagard, Sérgarden och Furugarden). Varje kvartal kommer det att hallas moten dar vi
gér igenom olika matetal for kvalité inom varden med mera. Dar brister och forbattringsomraden hittas
kommer det att goras handlingsplaner for att komma tillratta med problemen. | kvalitetsréden deltar per-
sonal och chef frdn boendet samt representanter fran den kommunala halso- och sjukvérden.

Beslutas det om atergarder aterrapporteras dessa till chef for kommunal halso- och sjukvérd, om-
sorgschef och MAS (Medicinskt ansvarig skoterska) och aterkopplas till omsorgsnamnden. Viktiga mél for
kvalitetsarbete ar att ge stod till att arbeta mer forebyggande, ge trygghet och delaktighet samt god vard
vid demenssjukdom och vid livets slutskede.

=

Foto: www.ricke.se

Kultur- och fritidsnamnden

Under jullovet har vi haft neddragen verksamhet dar det har varit stangt p& Kulturskolan och fritidsgarden
Kosmos. Bada verksamheterna drar igdng nar varterminen borja.

Maria | Larsson som jobbar som enhetschef for kulturen borjar om att jobba den 1januari efter sin forald-
raledighet. Maria halsas valkommen tillbaka!

Rekrytering av driftpersonal vid Tjamtanbackarna ar klar. Fortsatt jobbas det for att hitta en 13sning kring
verksamhetsansvar.

Véaxellddan till 8kbandet har gatt sénder och reservdelar vantas under vecka 2.

Foto: www.ricke.se
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Kommunstyrelsen

Resultat KKIK 2018 (kommuners kvalitet i korthet)

- Resultat f6r matning av telefoni och e-post

Varje ar deltar Mald kommun i KKIK. | 2018 &rs matning deltog totalt 152 kommuner.

Fargerna nedan anvands for att visa totalresultat for respektive parameter i jamforelse med andra delta-
gande kommuner. VIKTIGT! LAS DETTA OCH VIDTA ATGARDER!

Matresultat Mald kommun — Telefoni 2018

Hogre Motsvarande Lagre
niva
Svarstid efter
koppling till
person som
svarar pa fragan

Helhetsintryck
Plats 96 av 150

Matresultat for Mald kommun — E-post 2018

Hogre Motsvarande Lagre
niva
Avsandare upp- Svarstid inom
gifter i svar 90 arbetstim-
mar

Som ni ser s& har Mald kommun fortsatt mycket att jobba med nar det galler service och mottagande. Vi
ar alla ansvariga for att leverera basta tankbara service till véra kommunmedborgare och kommunmed-
borgarna har ratt att krava det av oss.

Med smé, sma medel kan vi bli bast!

Tips telefoni:

- Kom ihag att alltid hanvisa din anknytning nar du inte kan ta emot samtal. Delad anknytning hénvisas nar
alla borta/upptagna. Kontakta linda.nystedt@mala.se for instruktioner och manualer.

- Vid inkommande samtal svara alltid ” Mald kommun, Fér- och efternamn” (OBS! detta mats).

- Le nar du pratar, det hors.

- Lyssna p& kunden och anvand alltid hela din kompetens vid varje kundkontakt. Bemét alla kunder pé ett
trevlig och respektfullt satt.

- Lovar du négot, héll det!

- Kan du inte ge svar direkt be d& att f& dterkomma, sok information och &terkoppla.

Tips e-post:

- Las din e-post varje arbetsdag och svara direkt. Ett svar som sager "Hej, jag har tagit emot din e-post
och kommer att &terkoppla till dig inom kort” racker alldeless utmarkt om vi ar upptagna med nagot.

- Lagg Automatiskt svar vid frdnvaro och lagg till en regel som skickar din e-post vidare till kollega om du
inte kommer att lasa din e-post vid din frénvaro.

- Hall det du lovar!

- Anvand kommunens avsandare for e-post (saknar du denna hér dé av dig till linda.nystedt@mala.se)

- Skriv ett s& utforligt svar som mojligt. Anvand hela din kompetens i varje svar.

- Hanvisar du till hemsidan, kopiera d& lanken och klistra in i mailet s& blir det latt att hitta ratt direkt.

- Var trevlig och tillmdtesgdende.

Boka in Linda for ytterligare information till APT-traffar, skicka bokning till linda.nystedt@mala.se
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Ekonomienheten
Under januari och februari jobbar ekonomienheten mest med bokslut for 2018.
Tips pa viktiga datum:

December Stada borden, ha koll pa inkép/faktura. Kontera och lamna ifrén er, alternativt

skicka ALLA leverantdrsfakturor samt internfakturor s& snabbt som magjligt! OBS!
Det ar leveransdatum pé varan/tjansten som avgor vilket bokféringsér det ar inte
faktura- eller férfallodatum.

14 januari Sista dag for leverantérsfakturor som ska bokféras pa 2018.

Februari Namnderna/bolagens verksamhetsberattelser behandlas i namnderna/bolagen

27 februari Namndernas/bolagens verksamhetsberattelser till ekonomienheten, sista dagen!

15 april Kommunfullmaktige behandlar &rsredovisningen.

IT-enheten

Cameron Derrick ar anstalld som ny tekniker p8 IT-enheten pa 100% till och med 2019-12-31. Cameron
kommer att ersatta befintlig tekniker p& 50%s s det blir en utékning med 50% pé enheten. Han kommer
till storsta del att jobba pa skolan och har sitt kontor pé& Larcentra.

Léneenheten
Karensdag vid sjukdom upphér frén och med den 1januari 2019 och ett karensavdrag infors istéllet som
uppgar till 20% av genomsnittet for en veckas sjuklon.

Mald kommun, en hilsoframjande organisation
Handlingsplan med mél och aktiviteter for detta hittar du i Outlook - Gemensamma mappar -> Alla ge-
mensamma mappar -> Personal -> Arbetsmiljo.

Under 2018 har en ny Arbetsmiljopolicy + Arbetsmiljchandbok beslutats.

Checklista gallande rehabilitering har kommunicerats med bland annat samtliga arbetsledare.

Halsoveckor har genomforts med flera olika aktiviteter. Halsoveckorna avslutades med en After Work pd
Mald hotell.

Nu i slutet av 2018 har aven trivselpengar erbjudits samtliga arbetsstallen.

Under 2019 kommer arbetet for en halsoframjande organisation att fortsatt. Kommunens riktlinjer for re-
habilitering kommer att revideras.

Suntarbetsliv kommer att stotta kommunen i arbetet med att skapa en halsoframjande organisation.

En ansokan till Suntarbetslivs projekt "Suntarbetsliv resursteam” ar inskickad och godkand. De fackliga
organisationerna har varit med i detta forarbete. Resursteamet frdn Suntarbetsliv kommer till Malg i mit-
ten av januari 2019. G8 garna in pd www.suntarbetsliv.se for att hamta mer information om detta.




Upphandlingsenheten (gemensam enhet for SAMSA kommunerna)

Nar behovet av upphandling uppstar ska bestallningsblankett anvandas och skickas in med e-post till :
inkop@arvidsjaur.se.
Bestallningsblankett finns hos upphandlingsenheten samt hos enhetschefer.

Kommande annonseringar

- Varuhemséandning Arvidsjaur

- Portservice Arvidsjaur

- Handledning socialkontoret Arjeplog och Arvidsjaur

- Larplattform och skoladministrativt program Arvidsjaur

Nya avtal Mal&
- Kylservice 2019-01-01

Nya avtal Arvidsjaur

- Restaurangutrustning 2018-11-019
- Tekniska konsulter 2018-12-01

- Kylservice 2019-01-01

Nya avtal Sorsele
- Tekniska konsulter 2018-12-01

Nya avtal Arjeplog
- Tekniska konsulter 2018-12-01
- Kylservice 2019-01-01

Kontakt:

- Anna Jonsson anknytning internt 340 56, e-post: anna.jonsson@mala.se

- Sara Nordstréom anknytning internt 165 56, e-post: sara.nordstrom@arvidsjaur.se
- Anna Renberg anknytning internt 165 15, e-post: anna.renberg@arvidsjaur

Val av styrelse och namnder med mera
| kommunfullmaktiges sammantrade den 3 december forrattades val till styrelse och namnder med mera
for mandatperioden 2019-2022.

25 &r i Mal& kommun
Mia Gunnerhall har jobbat 25 &r hos Mal3 kommun och har avtackats for detta.

Foto: Malin Hedman

Foto: Malin Hedman




Utvecklingsavdelningen

Mal4 foretagarskola 3.0

Foretagarskolan startar den 10 januari k| 18.00. Det blir 11 traffar for dig som har tankar pa att starta eget fore-
tag eller har en idé som du funderar p3 att utveckla till en affarsidé.

Anmalan till aleksandra.simanovskaya@mala.se.

Projekt Framtid Region 10

| december genomfarde Utvecklingsavdelningen 10 personliga intervjuer med foretagare/foretagsledare i
Mald. Ytterligare 10 foretagare/foretagsledare erhéller en enkat. Las mer i Naringslivsnytt nr 3 pé
www.mala.se.

Projektavslutning

Inflyttar- och integrationsservice har avslutar projektet "Alltid tillsammans”. Projektet har syftat till att stavja
utanforskap i samhallet och framja inkludering. Det har finansierats av Lansstyrelsen §37a medel. Projektet har
varit ett samarbete mellan Mal& kommun, Radda barnen, féreningar i kommunen och ideella personer.

Projekt Naringslivsutveckling i Méjligheternas Region

Erbjudande till foretag inom ramen for projekt Naringslivsutveckling i Majligheternas Region (NiMR) som
startade 1 september 2018 borjar ta form. Det ar fem fokusomrdden som ska st& i fokus for projektet:

- Agarskifte/generationsskifte (Mal3 och Sorele samarbetar hir och ska agera som resurs till de andra i pro-
jektet).

- Stoérre marknad

- Kapitalforsorjning

- Kompetensforsorjning

- Innovationer

Youtubekanal

Besok var Youtubekanal och mét (féretags) ambassadorer for Mald. Lar kanna Malds foretagare och foretags-
samma Mal&bor som delar med sig och berattar om entreprendrskap, verksamheter som de driver. De delar
med sig av sina tankar om livet som naringsidkare. Filmerna finns aven p& Malds officiella Facebooksida Mal&-
med allt sa nara.

Tips p& bra e-postadresser fér bestéllningar, felanmalan, support m.m.

- Felanmalan till Mal& kommun, MENI AB och Maldbostaden AB skickas till felanmalan@mala.se

- For IT support skicka dina frgor och felanmalningar till it@mala.se

- For kontakt med véxeln reception@mala.se eller tryck 9 nar du ringer.

- For bestéllningar av kontorsmébler och kontorsmaterial (ej skolan som kontaktar skolexpeditionen) skickas
till bestalla@mala.se.




Manadens avdelning

Ekonomienheten

Kommunikatéren moter Lina Dahlback, ekonomichef vid ekonomienheten pd Mal& kommun.

P& ekonomienheten jobbar totalt 5 anstallda inom kommunstyrelsen samt 0.5 tjanst som ar anstalld av
omsorgsavdelningen. Man jobbar framférallt med fakturering, bokslut/del&rsrapport, upphandling, bo-
lagen, leverantorsfakturor, utbetalningar, 18n, avstamningar, dtersokningar av bidrag frén arbetsfor-
medlingen, kundkontakt internt och externt, 6vergripande uppféljning och budgetering for kommunen

samt |6pande rapporter till politiken. De som jobbar har ar gymnasieekonomer och en civilekonom.

Just nu pdgér ett stort arbete inom ekonomistyrning och utveckling av budgetprocessen. Infor 2019 har
namndernas och kommunstyrelsens budgetar beraknats utifr&n en ny resursfordelningsmodell som
ekonomichefen tagit fram tillsammans med SKL (Sveriges kommuner och Landsting). Modellen bygger
pd kostnadsutjamningssystem och prislappar som kommunen fé&r for sin karnverksamhet (forskola, skola
och aldreomsorg) om man bedriver verksamhet till rikets i snitt genomsnittliga kostnad, med genom-
snittlig ambitionsnivd och effektivitet. Nar modellen beraknat en teknisk ram har politiken darefter prio-
riterat hur dvriga resurser ska fordelas. Alla verksamheter ingar i modellen och far ett p&slag for pris
och 16n, men med ett avdrag for befolkningsminskning. Framgent kommer modellen att ta hansyn till
fler av de 6vriga verksamheter som inte har prislappar via kostnadsutjamningssystemet genom nyckel-
tal och omvéarldsbevakning etc. dar man genom statistik kan jamféra hur 6vriga verksamheter kostar i
forhallande till andra kommuner exempelvis administration, fritid, gator/vagar, utveckling etc. Denna
modell har fatt stort genomslag och intresset ar stort hos andra kommuner bade inom regionen och i
ovriga landet att kunna ta del av modellen. Just nu ar ekonomichef och SKL involverade att hjalpa Ar-

jeplogs kommun att implementera modellen.

Lina berattar att det roligaste
med att jobba p& ekonomien-
heten ar nar de fér ihop alla
siffrorna, nar bokslutet visar
bra resultat och den variation
som arbetsuppgifterna skap-
ar. Arbetsmiljon ar valdigt
trivsam tack vare den trevliga
arbetsgruppen som alltid
finns dar for varandra med

hjalp och stéttning.

Bildinformation

Personal ekonomienheten:

Anna Jonsson, Ida Bergstrém, Annika Johansson,
Agneta Westerberg, Pia Vesterlund, Lina Dahlbéck och
Annika M Johansson




Information om tjanster

Nyanstallda

- Cameron Derrick ar anstalld som IT tekniker till och med 2019-12-31
- Johanna Stdlhandske ar anstalls som grundskollarare i Ak2 fran 2019-01-07

- Inger Selin kommer att jobba heltid som kommunsekreterare frdn 2019-02-01

Lediga tjanster

Las om lediga tjanster p& www.mala.se

”"\nQ'

HAPPY
cedls

"l,""

Linda Nystedt kommunikator Mal& kommun

anknytning 340 27, e-post linda.nystedt@mala.se

Utgivning 1 ggr/ménad

- nasta utgivning ar den 5 februari med manusstopp den 22 januari
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